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FONDAZIONE FLORIAN] FORMAZIONE
Teors & prosics defle Cure Pelbotee

LE FAMIGLIE DIFFICILI

Situazioni complesse e interventi relazionali

Perché partecipare a questo corso

Chi e che cosa e difficile? Conosciamo le tipologie familiari, piu
complesso comprendere come entrare in una relazione di cura
costruttiva, capace di rispondere ai bisogni dei diversi componenti
della famiglia, partendo da quelli del paziente. Parliamo di
complessita familiare nel tempo della fragilita e della malattia. Le
Cure Palliative hanno come mission la presa in carico del paziente
e della sua famiglia; quindi, i curanti devono sapersi rapportare in
maniera competente con i sistemi che incontrano e con cui
interagiscono. La malattia impatta in maniera differente sulle
famiglie, le famiglie sono diverse le une dalle altre e per questo
rispondono con modalita profondamente uniche alla malattia e
alla morte di un loro componente, cosi come non c’é un’equipe
uguale all’altra. Cio detto possiamo ritrovare pero pattern simili di
risposta e imparare a muoverci in un complicato mondo
relazionale dove il terreno comune sono la malattia e la
terminalita.

CALENDARIO

30 OTTOBRE 2026

12 - Aspetti relazionali e
umanizzazione delle cure



FACULTY

Dott.ssa Federica Azzetta

Psicologa Psicoterapeuta

Dott.ssa Anna Porta
Psicologa Psicoterapeuta

Dott.ssa Chiara Frigerio

Psicologa Psicoterapeuta

Acquisizione competenze tecnico-professionali
FRAGILITA E CRONICITA (MINORI, ANZIANI,
DIPENDENZE DA STUPEFACENTI, ALCOOLE
LUDOPATIA, SALUTE MENTALE), NUOVE POVERTA,
TUTELA DEGLI ASPETTI ASSISTENZIALI,
SOCIOSANITARI, E SOCIO-ASSISTENZIALI

Acquisizione competenze di processo

LA COMUNICAZIONE EFFICACE INTERNA, ESTERNA,
CON PAZIENTE. LA PRIVACY ED IL CONSENSO
INFORMATO ASPETTI RELAZIONALI E
UMANIZZAZIONE DELLE CURE

Acquisizione competenze di sistema

APPLICAZIONE NELLA PRATICA QUOTIDIANA DEI
PRINCIPI E DELLE PROCEDURE DELL'EVIDENCE BASED
PRACTICE (EBM - EBN - EBP)

Il corso verra attivato al rag-
giungimento del numero mini-
mo di 20 persone



30 ottobre 2026

Ore 08.30-09.00 Iscrizione al corso
9.00-10.30 Cos’e una famiglia

10.30-11.30 Quando la famiglia incontra
I"'equipe

Coffe

11.30-13.00 Esercitazione 1 e discussione in
plenaria

13.00-14.00 pausa pranzo

14.00-15.00 Quando le famiglie sono difficili?

DURATA:8 ore (una giornata) 15.00-16.30 Esercitazione 2 e discussione in
plenaria

16.30-17.30 Bias e strategie

17.30-18.00 Take home messages



FONDAZIONE FLORIANI FORMAZIONE
Sede: Via privata Nino Bonnet, 2

20154 Milano

Quota di partecipazione

comprensiva del materiale didattico

Euro 130 (comprensivi di IVA se ed in
quanto dovuta)

Euro 110 (comprensivi di IVA se ed in
guanto dovuta) per i soci SICP in regola con
i pagamenti e per gli iscritti ai corsi di lau-
rea, specializzazione e master della Univer-
sita degli studi di Milano

Gli Enti pubblici che desiderino richiedere I'e-
senzione dell'lVA sul pagamento della quota di
iscrizione dei loro dipendenti dovranno farne
esplicita richiesta inviando, testualmente alla
scheda di iscrizione, la documentazione che
attesta la loro esenzione secondo la normativa
vigente

Fondazione Floriani Formazione & una
struttura che si mette a disposizione dei professio-
nisti e dei volontari che si occupano di Cure Palliati-

ve per la loro crescita culturale e professionale.

Si propone di rispondere in modo operativo alle
esigenze di formazione per il personale medico,
sanitario e socio-sanitario, impegnato nella Medici-
na Palliativa e nel settore delle Cure Palliative, co-
me previsto dall’art. 8, comma 2 della legge n.
38/2010, cosi che tali professionisti possano con-
seguire crediti formativi (ECM) su percorsi assisten-

ziali multidisciplinari e multiprofessionali.

Le iniziative didattiche di FFF, oltre alla pertinen-
za dei contenuti, pongono particolare attenzione
alla metodologia didattica guidata dai principi che
regolano I'apprendimento degli adulti, dall’evolu-
zione delle conoscenze e delle tecniche didattiche
e dall’utilizzo di strumenti per la valutazione

dell’apprendimento dei discenti.

Nell’ambito di progetti aziendali personalizzati e
in relazione a specifici obiettivi o percorsi, ogni
nostra iniziativa didattica potra essere svolta anche

presso la sede che il committente indichera.

Contattaci, sapremo rispondere alle tue esigenze

Collaborazione Patrocinio

Fondazione Floriani Formazione
Via N. Bonnet 2, 20154 — Milano
Tel 026261111 - Fax 0262611140
Email: segreteria_fff@fondazionefloriani.eu
Website: www.fondazionefloriani.eu
www.curepalliativeformazione.eu



http://www.fondazionefloriani.eu/
http://www.curepalliativeformazione.eu/



